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=5 INTRODUCAO

Associacao da Hotelaria, Restauracao e Similares de Portugal (AHRESP) nas-

ceu em 1896, conta ja com 123 anos de historia, e € uma Associacao de Empre-
gadores aquem foi reconhecida Utilidade Publica. Atualmente é a maior Associacao
empresarial na defesa e representacao das empresas de restauracao e bebidas (res-
taurantes, pastelarias, casinos, discotecas, e similares), restauracao coletiva (can-
tinas, refeitorios e fabricas de refeicoes), alojamento turistico (Empreendimentos
Turisticos e Alojamento Local), industria e comércio alimentar, entre outros.

Pretende este documento resumir as suas principais preocupacoes, mas também
apresentar 100 propostas concretas para promover e potenciar os setores repre-
sentados pela AHRESP, o Turismo e a economia portuguesa.

Recorde-se, por isso, alguns niimeros sobre a importancia do turismo e do canal
HORECA:

REPRESENTATIVIDADE DO TURISMO

16,6 Mm €

Travel & Tourism
Competitiveness
Index (2019)

Receitas Exportacdes
Turisticas de Servicos

(2018) (2018)

==
R[===
===

11.9Mm€ 18,6% 8,2%
Saldo da Total das Receitas
Balanca Exportacdes Turisticas/PIB

(2018)

(2018)

(2018)
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0 Turismo representa 11,8% das empresas (mais de 146.000), 11,3% dos postos de trabalho
(cercade 441.150) e 6,6% do volume de negdcios (mais de 24,5 mil milhdes €).
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11,8% 11,3% 6,6%
Empresas Postos de Trabalho Volume de Negécios
(mais de 146.000) (cercade 441.150) (mais de 24,5 Mm €)

Os setores de atividade da Restauracéo e Bebidas e do Alojamento Turistico (Canal HORECA), em
2017 representaram, no Turismo, 71,5% das empresas (104.826), 78,5% dos postos de trabalho
(346.486) e 55,9% do volume de negdcios (13,7 mil milhdes de euros).
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71,5%

Empresas
(104.826)

il
55,9%

Volume de Negécios
(mais de 13,7 Mm €)

78,5%

Postos de Trabalho
(346.486)

Esta Agenda Politica da AHRESP tem, entao, como principal objetivo identificar
constrangimentos e apontar caminhos para se promover a inovacao, a competitivi-
dade, o investimento, o crescimento e a empregabilidade dos setores que represen-
ta, nomeadamente da Restauracao e Bebidas, do Alojamento Turistico e do Turismo
no seu todo.
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@ 1. ESTABILIDADE E CERTEZA JURIDICA

v
T\ demasiado frequente assistirmos a constante alteracao dos regimes juridicos

A1 _Japlicaveis, sem que passe o tempo suficiente para se fazer uma correta e justa ava-
liacao dos seus resultados. Esta situacao gera instabilidade e incerteza, leva ao desin-
centivo ao investimento e a gastos de tempo e recursos das empresas a cada alteracao.

PROPOSTAS:
Nao proceder a sucessivas alteragoes, sem que seja feita uma avaliagéo da sua pertinéncia
e do seu impacto, envolvendo-se associagdes representativas dos agentes econdmicos;

Garantir o cumprimento dos prazos para conclusédo de regulamentacao prevista em diplo-
mas legislativos;

Fazer um levantamento de toda a regulamentacgao que esta por publicar, melhorando-a e
publicando-a;

Promover a estabilidade legislativa, que nao se deve esgotar no fim da legislatura.

!
. ——,

2. LEGISLACAO LABORAL

Apesar das alteracdes pontuais a legislacao, que comprovadamente tiveram um im-
pacto positivo, continua a nao se prever um conjunto de normas que deem resposta
as necessidades sentidas pelas empresas, especialmente as da atividade do Turis-
mo, associando-se, erradamente, sazonalidade com precariedade.

PROPOSTAS:

Estabelecer um regime juridico-laboral com normas especificas para os Setores do Aloja-
mento Turistico e da Restauragao e Bebidas. A ndo ser assim, nao se devera proceder a
mais alteragoes ao regime existente;

Levantamento dos custos burocréaticos e sua simplificacdo/eliminacéo;
Dinamizar o regime legal da Contratacao Coletiva;

Alargamento do leque de matérias que podem ser objeto de negociacao coletiva.
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[EF% 3. MERCADO DE TRABALHO

Q tualmente as empresas, e em especial as ligadas ao setor do Turismo, atraves-
sam uma grave caréencia ao nivel da mao-de-obra, que urge colmatar, e cuja
resposta pode/deve passar por diversas vertentes.

PROPOSTAS:

Criagao de um Programa de “Inicio de Carreira”, com acoes de formacao de curto prazo, com
contelidos programaticos mais simples e mais adequados;

Congregacao da oferta e da procura de emprego e de formacao, realizada através dos Cen-
tros de Emprego do IEFP, com o objetivo de criar uma Rede especifica para o Turismo que
analise e comunique todas as ofertas/procuras de emprego/formacéo;

Plano de acédo contendo medidas que fomentem a vinda de trabalhadores estrangeiros,
para formacao e contratacao, com recrutamento realizado de forma direcionada, envolven-
do entidades estatais e associagdes do setor;

Facilitagcdo e implementagao de modelos de incentivo repartido entre o trabalhador e a en-
tidade empregadora, para o aumento da formacao e aumento da competitividade, em con-
texto de trabalho;

Dado que a sazonalidade é um fendmeno intrinseco a atividade turistica, devem ser re-
tomados programas de incentivos e apoios financeiros para manutencao da empregabili-
dade, nomeadamente através de programas de formacéao profissional e capacitacao em-
presarial, como foi o caso do Programa FormAlgarve, mas agora devidamente adaptados
arealidade do nosso tecido empresarial, maioritariamente micro e PME’s, e aplicaveis nos
territdrios caracterizados pela sazonalidade, de todo o pais;

Campanha de valorizacéo e dignificacao das profissoes estratégicas da atividade turistica.

-@% 4. ARRENDAMENTO URBANO
% PARA AS ATIVIDADES ECONOMICAS

alteracdo do Novo Regime do Arrendamento Urbano (NRAU) em 2012 veio “li-

beralizar” rendas e despejos, criando enormes constrangimentos as atividades
econoémicas em locais arrendados, ameaca que permanece, apesar das alteracoes
entretanto operadas ao regime.
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E fundamental criar-se um regime proprio e especifico para as atividades econo-
micas, distinguindo-se claramente o arrendamento habitacional do arrendamento
nao habitacional, e cujas regras devem ser adaptadas a sua realidade.

PROPOSTAS:

Alteragao ao regime legal existente, distinguindo-se o arrendamento habitacional do arren-
damento nao habitacional dirigido a atividades econdmicas, compreendendo as seguintes
ideias principais:

o Recuperar a figura do trespasse;

o Denuncia unilateral com direito a indemnizagao ao arrendatario pelos danos causados
pela cessacao do contrato;

o Estabilidade minima do arrendamento empresarial de cinco anos;
o Renovacao automatica dos contratos a prazo por trés anos;

o Atualizacédo de rendas deve passar pela Comissao Permanente de Concertacéo Social
do Conselho Econémico e Social;

o Estabilidade acrescida para “lojas com histodria”;

o Regime de arbitragem voluntéria dos conflitos.

[

sul@\j 5.CUSTOS DE CONTEXTO

L~

C ada empresa de dimensao média gasta, por ano, 243 horas para cumprir as
obrigacoes fiscais ou administrativas, abdicando de recursos financeiros e hu-
manos que deviam estar alocados ao seu “core business”.

Por outro lado, as coimas previstas pelalegislacao estao sobrevalorizadas, tendo em
conta a gravidade e as consequéncias das infracoes. Muitas “rocam” a inconstitu-
cionalidade e sdo extremamente injustas para as empresas.

Existe falta de organizacao entre servicos publicos e muitos dos procedimentos exi-
gidos nao funcionam. As empresas estao sujeitas a um grande nimero de obriga-
coes de comunicacao, ficando dependentes de plataformas congestionadas e soft-
wares com deficiéncias.
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PROPOSTAS:
Deve ser efetuado levantamento dos custos de contexto existentes e estudar-se a sua
simplificacdo/eliminacao;

Deve rever-se a previsao, a forma de aplicacdo e os montantes das coimas dos diversos
regimes juridicos e das taxas municipais, aplicaveis as nossas empresas;

Do lado dos servigos publicos, deve garantir-se maior coordenagao entre os servigos, cujas
exigéncias levam a que as empresas dupliquem e tripliquem os seus esforgos;

Devem ser simplificados ou eliminados diversos procedimentos administrativos;

0 mecanismo de avaliacao prévia do impacto legislativo deve ser efetivamente aplicado e
dados a conhecer os seus resultados, tornando-se num processo claro e transparente.

6. DIREITOS DE AUTOR E DIREITOS CONEXOS

O regime que regula o Direito de Autor e o Direito Conexo ao Direito de Autor é
uma matéria ja de si complexa, e que preve a possibilidade da cobranca destes
direitos ser efetuada por diversas entidades, o que, obviamente, é de dificil enten-
dimento por parte dos agentes econémicos, além de representar um encargo consi-
deravel para muitas delas.

PROPOSTAS:
Diagndstico sobre a forma, os critérios e os valores cobrados as empresas pelas Entidades
de Gestao Coletiva destes direitos;

Elaboragao de um estudo sobre o impacto dos encargos originados por estes direitos nas
empresas do Turismo;

Constituicéo e operacionalizagao do Balcao de Licenciamento Conjunto.
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7. TERRITORIO

Coesio e desenvolvimento

O territorio nacional deve ser visto como um todo, e o Turismo, neste como em
outros aspetos, muito tem contribuido para o desenvolvimento de todos os ter-
ritérios, desde o interior ao litoral, desde as grandes cidades as pequenas aldeias
rurais, desde os mais habitados aos de baixa densidade. Nao obstante este nosso es-
forco de atenuacao das assimetrias regionais, ha ainda um longo caminho a percor-
rer. A promocao do territorio tera assim que ser pensada como um Portugal global,
sendo objetivo de maior foco as areas menos desenvolvidas.

O investimento nessas areas € o caminho para a sua renovacao e promocao. Contudo
as empresas para investir necessitam de grandes esforcos financeiros sendo obriga-
das arecorrer a financiamentos, o que continua a trazer transtornos para os setores,
visto que 99,95% sao PME’s.

A burocracia com que as empresas sao confrontadas no acesso ao financiamento é
excessiva, nomeadamente no Portugal 2020. Em geral, as empresas nao dispoem de
todas as condicOes financeiras e operacionais exigidas.

No que concerne aos incentivos disponiveis através do Turismo de Portugal, espe-
cificamente a Linha de Apoio a Qualificacao da Oferta, mais focada para os setores
da AHRESP, consideramos que deveria apresentar condicoes mais favoraveis para
investimentos com objeto de requalificacao de estabelecimentos localizados em
territorios de baixa densidade. A forte presenca dos bancos continua a ser um dos
maiores entraves para os empresarios.

E importante criar maior dinamismo nessas areas recorrendo a criacio de novos
projetos, mas também requalificando e premiando quem neles se tem fixado ao lon-
go dos anos e que tantos esforcos fazem para o promover.

Também o nosso produto turistico “Sol e Mar” deve ser valorizado, com especial
atencao as atividades econdmicas nas praias (maritimas e fluviais), nomeadamen-
te Concessionarios de Praia.
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PROPOSTAS:
Criacdo de medidas de discriminac&o positiva para os territérios menos desenvolvidos/de
baixa densidade, nomeadamente ao nivel do emprego e da habitacao;

Criacdo de apoios/incentivos para que empresas do Turismo invistam e se fixem em terri-
torios menos desenvolvidos/de baixa densidade;

Melhoria de condicdes financeiras para empresas que ja se encontram fixadas nos territo-
rios de baixa densidade;

Apoios/incentivos para a produgao e comercializagéo de produtos enddgenos;
Garantia de cobertura digital;
Fiscalidade zero ao nivel do investimento e criacao de postos de trabalho;

Reposicao da isencao do IMI Municipal para empreendimentos turisticos com estatuto de
Utilidade Turistica, em territdrios de baixa densidade;

Incentivos para as empresas, ao nivel da Seguranca Social, relativos a trabalhadores cujos
locais de trabalho sejam em territdrios de baixa densidade;

Isencao de portagens para empresas e pessoas residentes nos territérios de baixa densi-
dade.

Mobilidade

A mobilidade assume hoje um relevantissimo papel na gestao das cidades, que se
querem cada vez mais inteligentes, nas dinamicas do Turismo, e na qualidade dos
destinos. Também a conciliacao entre os fluxos de turistas e os direitos e interesses
das populacoes locais nao é facil, mas é possivel.

PROPOSTAS:
Mais e melhor informagao para que sejam tomadas decisdes coordenadas e mais eficazes,
utilizando o Digital para uma melhor gestao dos fluxos turisticos;

Criar condicdes para inovar, melhorar e diversificar a oferta com a preocupacéao de ser dado
mais territério a quem nos visita;

Transportes turisticos: plano integrado envolvendo as diversas redes (rodovia, ferrovia, ae-
rovia);

Melhoria das acessibilidades ao nivel da ferrovia e intermodal, aeroportuarias e aerédromos;

Crescimento Sustentado dos Setores da Restauracéo, do Alojamento e do Turismo 11
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Melhoria das infraestruturas do Aeroporto de Lisboa, incidindo sobre capacidade, moderni-
zacao e melhoria geral do servico prestado;

Plano de desenvolvimento darede ferroviaria, com maior impacto nos territérios do interior
ou menos habitados;

Cumprimento do previsto para a construcéo do Aeroporto do Montijo;
Programa do tipo Stopover para as regioes do interior;

Solucao definitiva que permita eficiéncia nos servigos de controlo do SEF - Servico de Es-
trangeiros e Fronteiras, nos aeroportos, com reforgo de meios e recursos humanos.

Descentralizacao

Decorrente de algumas experiéncias, com particular destaque para a transferéncia
de competéncias de Camaras Municipais para Juntas de Freguesias, em algumas
matérias, a AHRESP tem as maiores reservas sobre o processo de transferéncia de
competéncias do Estado para as Autarquias. Nao obstante, este é um processo em
curso, e sobre o qual estamos expectantes quanto a forma como se ira concretizar e
quanto aos impactos que tera, especialmente no que diz respeito aos agentes econo-
micos que se encontram numa posicao de desvantagem nesta matéria, pelo simples
facto de ndo serem residentes/eleitores.

PROPOSTAS:

Realizar campanha nacional de informacéao sobre as transferéncias de competéncias;

Estado deve garantir, relativamente a cada matéria objeto de transferéncia, que ha enten-
dimentos uniformes por parte das entidades a quem foram atribuidas as competéncias;

Estado deve dotar as entidades a quem transfere as suas competéncias de todos os recur-
sos, financeiros e humanos, que se revelem necessarios;

Estado deve monitorizar e avaliar o processo de transferéncia de competéncias.

Crescimento Sustentado dos Setores da Restauracéo, do Alojamento e do Turismo 12
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=®
= 8. FISCALIDADE
=

IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

A taxa de IVA dos Servicos de Alimentacao e Bebidas em Portugal foi reposta par-
cialmente a 1 de julho de 2016, incluindo todo o servico de alimentacao de cafetaria
e aguas lisas, tendo-se mantido na taxa maxima de IVA o servico de todas as restan-
tes bebidas.

O Grupo de Trabalho para a Monitorizacao dos efeitos desta reposicao concluiu que,
entre 2015 e 2017 (periodo de monitorizacao), os objetivos da medida nao s6 foram
cumpridos, como superados:

Criacdo de mais de 50.000 novos postos de trabalho;

Aumento da receita fiscal adicional em mais de 153 milhdes de euros, em sede de IRS, IRC,
Seguranca Social e reducao de subsidio de desemprego.

PROPOSTAS:
Reposicao integral da taxa de IVA dos Servigos de Alimentacgao e Bebidas na taxa intermé-
dia, tal como resulta da autorizacao legislativa prevista no Orgamento do Estado;

Aplicacao da taxa reduzida de 6%, como recomenda a Comissao Europeia e o Parlamento
Europeu, em 2021;

Despesas de alojamento, alimentacao e bebidas devem ser totalmente dedutiveis no valor
do IVA, combatendo, assim, a economia paralela e a evasao fiscal;

Melhoria do ambiente fiscal para todas as atividades desenvolvidas nos territérios da bai-
xa densidade.

IRC - Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

PROPOSTAS:

Reducao da taxa de IRC até ao final da legislatura e eliminacao progressiva das derramas;

Corrigir os aspetos mais gravosos da tributacdo sobre as empresas, nomeadamente as
complexas tributagcdes autonomas;
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Estimular fiscalmente o investimento e capacidade de autofinanciamento aprofundando o
regime de Deducao de Lucros Retidos e Reinvestidos;

Eliminagéo do Pagamento por Conta em sede de IRC.

IRS - Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares

PROPOSTAS:

Eliminacao do Pagamento por Conta em sede de IRS;

Englobar o rendimento de trabalhadores estudantes com menos de 25 anos no rendimento
do agregado familiar sem tributagéo, de forma a criar incentivo a entrada no mercado de
trabalho dos jovens estudantes e potenciar a contratagdo de mao-de-obra nos periodos de
época alta da atividade turistica.

Seguranca Social

PROPOSTAS:

Diminuigcdo da TSU - Taxa Social Unica a partir de 01 de janeiro de 2020, nomeadamente
nas micro empresas que promovam a criagdo de emprego;

Alocar uma parcela da Taxa Social Unica a uma conta de cada empresa, a utilizar para finan-
ciamento da formagao profissional certificada dos seus trabalhadores. Os montantes nao
utilizados reverteriam para o orgamento da Seguranca Social.

Vending

O Vending é uma atividade econémica que ao longo dos ultimos anos tem ganho
uma relevante quota de mercado, sendo atualmente uma realidade incontornavel
no dia-a-dia das populacdes, com a disposicao de maquinas de Vending em varios
locais, publicos ou privados.

Contudo, o crescimento desta atividade econémica trouxe varios desafios, nomea-
damente a economia paralela e a concorréncia desleal, um fator que tem que ser
corrigido, de modo a potenciar o dinamismo das empresas deste setor de atividade.

PROPOSTAS:

Criagao de um regime para o registo obrigatdrio das maquinas de Vending na Autoridade

Crescimento Sustentado dos Setores da Restauracéo, do Alojamento e do Turismo 14
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Tributaria, de modo a assegurar o cumprimento das obrigagoes fiscais por parte de todos
os operadores econdmicos, promovendo a concorréncia leal entre todos;

Enquadramento das vendas nas maquinas de Vending na verba 1.8 da Lista Il do Cédigo do
IVA, para a venda de produtos alimentares, com tributacéo a taxa de IVA de 13%.

Créditos vencidos as empresas por parte de adjudicacoes do Estado

O Estado portugués é uma entidade relevante na contratualizacdo de servicos as
empresas dos nossos setores de atividade (restauracao e bebidas e alojamento tu-
ristico), no entanto verificam-se atrasos nos pagamentos dos servicos prestados no
prazos estipulados, criando situacoes de enorme fragilidade na tesouraria das em-
presas, que em muitas situacoes tém que pagar o IVA ao Estado das faturas emiti-
das, quando o proprio Estado nao regularizou o pagamento dessa fatura.

Nao obstante os contratos estabelecidos poderem prever, eventualmente, penali-
zacoes pelo ndo cumprimento dos prazos de pagamento, é igualmente da maior re-
levancia existirem mecanismos adicionais de compensacao as empresas que tém
créditos vencidos por parte de adjudicacoes do Estado, menorizando o impacto na
atividade, nomeadamente em questoes de tesouraria.

PROPOSTA:

Dispensa de pagamento de IVA, através de mecanismo proprio, relativo a faturas emitidas
ao Estado e ainda nao regularizadas por este, por forma a nao penalizar a tesouraria das
empresas no pagamento de IVA referente a faturas ainda nao pagas pelo Estado.

© 9.FINANCIAMENTOS E INCENTIVOS
=~

F oram criados varios programas e instrumentos de apoio para as empresas que
se revelam desajustados das especificidades da atividade e da realidade finan-
ceira das empresas.

PROPOSTAS:

Associacoes Empresariais devem ser veiculo privilegiado de organizacao e difusao dos fi-
nanciamentos e incentivos disponiveis, devendo as suas plataformas ser dotadas de fer-
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ramentas legais, com respetivos apoios financeiros, para promover as candidaturas, em
especial das redes de micro e PME;

Criacao de plataforma online tnica, com informacao sobre os varios sistemas de incenti-
vos disponiveis (ex: fundos comunitarios, financiamento protocolado, outros);

Intensificacdo dos apoios para a tecnologia, transformacéo e capacitacao digital das em-
presas;

Criacao de linhas de financiamento para a recapitalizacao das empresas, com a substitui-
¢ao do crédito bancario por financiamento/divida de maior estabilidade;

No caso particular dos Fundos Comunitarios (quadro comunitario 2021-2027):
o Divulgacéo e disponibilizagao de informagao publica acessivel as micro e pequenas em-
presas

o Periodos de candidatura mais alargados, com calendarizagao regular e atualizada, no
minimo semestral

o Acesso as candidaturas ao Sl Inovacao Produtiva por parte das empresas de restaura-
cao e bebidas, cujo acesso tem sido vedado por ndo conseguirem aferir a dimensao das
suas exportacoes

Majoracgoes no incentivo para projetos de investimento em territdrios de baixa densidade;

Otimizar Instituicdo Financeira de Desenvolvimento (IFD) como dinamizadora de diversifi-
cacao das fontes de financiamento e capitalizagao das PME, assim como de instrumentos
como capital de risco;

Manutencao e reforgo das Linhas de Apoio protocoladas com o Turismo de Portugal, poten-
ciando, em pleno, as parcerias com as Associagdes Empresariais;

Reforco e ampliagdo do Programa incentivos SI2E, ainda neste 2020.

== 10. MEIOS DE PAGAMENTO ELETRONICO

Q s taxas cobradas as empresas em Portugal sdo das mais elevadas da Europa e
até a propria Comissao Europeia o reconhece.

A utilizacao de meios de pagamento eletronico é veiculo relevante de combate a eco-
nomia paralela e a concorréncia desleal e deve ser promovido. Mas as entidades que
disponibilizam estes sistemas devem ter condicoes justas e adequadas a realidade
das nossas empresas.

Crescimento Sustentado dos Setores da Restauracéo, do Alojamento e do Turismo 16



AGENDA POLITICA LEGISLATIVAS 2019-2023

PROPOSTAS DA AHRESP

PROPOSTAS:

Maior regulacao e intervencgao do Banco de Portugal nos sistemas de pagamento;

Aplicacao imediata da Diretiva de Servigos de Pagamentos 2, para cumprimento das impo-
sicoes da Comissao Europeia;

Avaliacdo permanente das posicoes dominantes e de monopdlio no mercado dos sistemas
de pagamento em Portugal, limitadores da entrada de novos operadores, proporcionando
sistemas de pagamentos ageis e com reducao de custos para as empresas.

555
11. GASTRONOMIA

Gastronomia portuguesa foi oficialmente eleita Patrimonio Cultural de Portu-
gal no ano 2000. Defender a sua autenticidade, bem como a sua valorizacao e
divulgacao no plano interno e internacional é fundamental.

Ao longo de praticamente 20 anos tém sido realizadas um conjunto de acoes para
inventariar, valorizar, promover e salvaguardar o receituario portugues, de modo
a garantir o seu caracter genuino e promover o seu conhecimento e transmissao as
geracoes futuras.

Contudo, estas acoes, organizadas de forma autonoma e nao concertada, devem
passar a desenvolver-se de modo mais sistematico e consistente, sob a égide de uma
coordenacao nacional.

A gastronomia portuguesa, forte componente de atracao turistica, tem merecido
a atencao e o interesse de varios players que tém disputado a sua “lideranca” e que,
de forma por vezes até contraria, promovem iniciativas cujos resultados nao sao
inovadores nem eficazes.

PROPOSTA:
Revisdo da composicao e coordenagéo da Comissao Nacional de Gastronomia, comvista a
sua reativacao;

Elaboragcao de uma Estratégia Nacional para Valorizagédo e Promocao da Gastronomia Por-
tuguesa;

Elaboragao de um Plano de Agéo para Valorizagao e Promocao da Gastronomia Portuguesa.
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@ 12. SUSTENTABILIDADE
=~

Ambiente

Turismo sustentavel

O desenvolvimento sustentavel do turismo ha muito que faz parte da agenda politi-
ca mundial, tendo sido tema de discussao alargado em diversas plataformas, e com
diversas iniciativas e projetos.

O desempenho associado ao turismo sustentavel possui valéncias importantes, com
reflexos no dominio da qualidade da experiéncia vivida pelos visitantes, da melho-
ria das condi¢oes de vida da comunidade anfitria e da protecao adequada do meio
ambiente.

A escassez de agua e os impactes associados ao consumo de energia de origem fossil
sao um problema globalmente reconhecido. Adicionalmente, as alteracoes climati-
cas podem afetar o setor do turismo, pela alteracdao da procura turistica, pela altera-
cao dos consumos de energia para a assegurar condicoes de conforto, pelo aumento
da fatura energética ou pela reducao da qualidade do servico prestado. Posto isto, €
inevitavel que hajauma crescente adocao de abordagens sustentaveis, pressupondo
a implementacao de mecanismos de gestao ambiental, e de praticas sustentaveis
por parte das empresas do setor HORECA, area que a AHRESP, juntamente com as
empresas do setor, tem liderado, com varias iniciativas que tem levado a cabo nes-
tas matérias.

Assim sendo, Portugal devera proporcionar condicoes para que haja modelos de de-
senvolvimento mais competitivos e resilientes com menores consumos de recursos
naturais e energéticos.

PROPOSTAS:
Criacao de Planos Estratégicos de implementacao de medidas pré-ambientais, com desta-
que para campanhas de sensibilizagcdo, com apoios/incentivos estatais;
Adocao de medidas de Boas Praticas em detrimento de legislagao impositiva e persecutéria;

Promocao daintegracao de literacia energética e hidrica na formacao de futuros profissio-
nais no setor do Turismo;
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Criacdo de incentivos financeiros e/ou fiscais para a realizacdo de diagndsticos e audito-
rias energéticos para PME do setor da Restauracao e da Hotelaria, e para a aquisicao de
equipamentos e servicos de alta eficiéncia energética e hidrica.

Plasticos

Sao hoje produzidas mais de 400 milhdes de toneladas de plastico por ano, das quais
cerca de 40% em embalagens e sacos. Menos de um quinto de todo este plastico é re-
ciclado e, todos os anos, cerca de oito milhoes de toneladas de residuos de plastico
entram nos oceanos e acabam no organismo dos seres vivos, incluindo nos humanos.

Como medida de sustentabilidade ambiental, a Uniao Europeia vai proibir pratos,
talheres, palhinhas, varas para baloes e cotonetes feitos de plastico de utilizacao
unica até 2021. O Governo Portugués decidiu, contudo, antecipar a medida para o
segundo semestre de 2020.

A AHRESP, atenta e sensivel ao tema da sustentabilidade, economia circular e am-
biente, esta disponivel para ser a voz que representa o setor nestas matérias e sera
sempre um “motor” de implementacao de boas praticas nas empresas do setor.

PROPOSTAS:

Realizacdo de um Estudo de base técnico-cientifica para avaliar diversas questées funda-
mentais sobre a producao de louca e embalagens descartaveis e seus destinatarios, no-
meadamente as alternativas ao uso de louca e embalagens descartaveis, disponibilizacéo
no mercado nacional, custos e impacto ambiental;

Considerar os constrangimentos das empresas do canal HORECA e as duvidas que existem
naredacgao da Diretiva relativa a redugao do impacto de determinados produtos de plastico
no ambiente aquando da transposicao para legislagédo nacional;

Concretizar antecipadamente um conjunto de agoes de sensibilizagéo e formacao da popu-
lagdo que permitam minimizar os impactos da Diretiva.

Beatas

A Diretiva relativa a reducao do impacto de determinados produtos de plastico no
ambiente define obrigacoes legais no que diz respeito aos produtos do tabaco.

Portugal tem, a semelhanca de muitos outros paises, um problema de deposicao de
beatas naviapublica. Contudo, aelaboracao de legislacao que atribua responsabilida-
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des aos estabelecimentos de restauracao e/ou bebidas e aos empreendimentos turisti-
cos no que diz respeito a disposicao de cinzeiros e a limpeza dos residuos produzidos
nas areas de ocupagao comercial e numazonade influéncianum raiode 5 m, é inédita.

PROPOSTAS:

Revisao da legislacdo sobre a redugao do impacto das pontas de cigarros no meio ambiente;

Realizacdo de uma campanha urgente de sensibilizacao e educacéo ambiental da popula-
cao portuguesa e estrangeira;

Criagdo urgente de um sistema de recolha seletiva e encaminhamento dos residuos de
pontas de cigarros recolhidos nos estabelecimentos de restauracao e de bebidas e nos
empreendimentos turisticos.

Desperdicio Alimentar

Em Portugal sao desperdicadas cerca de 1 milhao de toneladas de alimentos/ano, o
que equivale a cerca de 100kg/pessoa/ano.

O desperdicio alimentar refere-se a quantidade de alimentos adequados para con-
sumo e € um problema grave, que levanta questoes ambientais, econémicas e éticas,
jaque em todo o mundo ha milhoes de pessoas com caréncias alimentares.

A AHRESP trabalha este tema desde 2010, tendo levado a cabo varias campanhas —
como a Campanha “DA - Direito a Alimentacao”, em parceria com as Camaras Mu-
nicipais.

Em abril de 2018 foi publicada a Estratégia Nacional e Plano de Acao de Combate ao
Desperdicio Alimentar.

As acdes existentes sao pontuais, fruto da boa vontade de voluntarios, e nao tém
coordenacao nacional, nem sao devidamente monitorizadas.

PROPOSTAS:
Introduzir contetidos programaticos sobre como reduzir/eliminar o desperdicio alimentar
nos planos curriculares;

Disponibilizar meios financeiros que permitam ceder gratuitamente embalagens para so-
bras alimentares aos estabelecimentos de restauracao e bebidas;
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Criar mais incentivos fiscais para as empresas que fagam doagdes de alimentos;

Realizacdo de uma campanha com dois objetivos: sensibilizar consumidores para agoes
que a restauracao pretende implementar (ex: eventual ajuste nas doses servidas) e dimi-
nuir ou até eliminar o estigma associado a levar as sobras para casa.

St ;
S5 13 NUTRICAO

C onsiderando que uma percentagem consideravel da populacao portuguesa é ja
obesa e que esta é a epidemia do século XXI, a AHRESP ¢é obviamente sensivel
a esta problematica e esta disponivel para colaborar no seu controlo e prevencao.

As preocupacoes de promocao de habitos alimentares equilibrados fazem ja parte
do trabalho desenvolvido no setor, que ja disponibiliza menus diversificados e com
diferentes tamanhos de porcoes e aplica boas praticas nutricionais nos seus estabe-
lecimentos.

Os agentes economicos nao podem ser responsabilizados legalmente pelos direitos
dos consumidores, uma vez que lhe deve caber a escolha consciente adequada para si.

As nossas empresas estao disponiveis para, em colaboracao com o Governo, serem
um veiculo privilegiado de informacao para os consumidores, colaborando na pre-
paracao e divulgacao de conteudos informativos para a educacao do consumidor.

PROPOSTAS:

Campanhas de sensibilizacdo da populacdo no ambito da literacia para a satde, com foco
nas tematicas da alimentacao equilibrada e interpretacéo da rotulagem;

Articulagéo com as empresas do setor, em particular com a AHRESP, de todas as medidas
futuras a criar;

Revogacéo dos Despachos n.2 7516-A/2016 e 11391/2017 que determinam a limitacdo
de alguns produtos nas maquinas de venda automatica e nos espagos destinados a explo-
racao de bares, cafetarias e bufetes pelas Instituicdes do Ministério da Saude.
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