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ENQUADRAMENTO O AHRESP

Instituigdo de Utilidade Publica

* No ambito da ameaca global do COVID-19, e dos seus efeitos na economia
mundial, e objetivamente em Portugal, a AHRESP realizou um novo Inquérito
junto do alojamento turistico e da restauracao e bebidas, de modo a apurar os
efeitos que esta pandemia esta a causar na atividade das nossas empresas.

* O Inquérito decorreu entre 30 de abril e 4 de maio de 2020, tendo-se obtido um
total de 1.722 respostas validas, e representativas dos setores da restauracao e

bebidas e do alojamento turistico.

COVID-19 - Impacto na Atividade Turistica: Inquérito 30.abril a 4.maio.2020



DAHRESP

ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAURACAQ E SIMILARES DE PORTUGAL

INDICE

Instituicdo de Utilidade Ptiblica

THE W DESTAQUES

COVID-19 — Impacto na Atividade Turistica: Inquérito 30.abril a 4.maio.2020



DESTAQUES

ATIVIDADE

* Neste momento, 79,3% das
empresas referem ja estar
encerradas (ndo estdo em
funcionamento);

* Cercade 27% das empresas
ponderam avancar para
insolvéncia;

EMPREGO/DESPEDIMENTOS

* 93% das empresas ndo efetuaram
despedimentos em margo e abril;

* Destas, 17,6% admite que ndo vai conseguir
manter a totalidade dos postos de trabalho até
ao final do ano, e mais de 68% ndo sabe se vai
conseguir manter todos os postos de trabalho;

SALARIOS

* Cerca de 32% das empresas ndo pagou saldrios em abril, e 12% apenas pagou uma parte;
* 67,5% das empresas ndo vai conseguir pagar salarios em maio, se nao tiverem o apoio do
lay off

LAY OFF

* Cerca de 59% das empresas recorreram ao Lay Off;

* 77% das empresas referiram que foi aplicado a totalidade dos trabalhadores;

* Cerca de 86% das empresas colocaram os trabalhadores com suspensao total da
prestacdo de trabalho, e apenas 2,4% aplicou a redugdo parcial do horario;

* Mais de 54% das empresas, ndo tinha qualquer informagdo sobre o processo de lay off;

* Cerca de 76%, a data de 30 de abril, ainda ndo tinha recebido o apoio da Seguranga
Social;

* 90,5% das empresas vao renovar o processo de lay off, e mais de 76% sera nos mesmos
moldes do requerimento inicial
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FATURACAO

Cerca de 81% das empresas tiveram “faturagcao zero” em abril 2020;

Das que faturaram:

* 71,5% registaram uma quebra superior a 80% face a abril de 2019;
* Cerca de 77% faturou menos do que 5.000€ em todo o més de abril
Para maio, mais de 60% das empresas estimam faturagao zero;
Em junho a estimativa de zero faturagao foi referida por cerca de 30% das empresas e 18% ndo

sabe que faturacao pode vir a ter;

Para o més de julho, 34% das empresas ndo espera mais do que 5.000€ de faturagdo e mais de
21% nao consegue estimar a faturagdo que pode vir a ter;

LINHAS APOIO

Cerca de 61% das empresas nao recorreu a
linhas de apoio;

Das 39% empresas que o fizeram, a linha
de apoio do Turismo de Portugal foi a mais
referenciada (41,4%);

Mais de 49% das empresas ainda tinham
processos de financiamento em analise;
Das empresas com processo aprovados,
67% ainda ndo tinha o dinheiro disponivel;
A maioria das empresas recorreu as linhas
de apoio, 40,5% foi para o pagamento de
salarios, bem como para o pagamento de
impostos e de contribuicGes sociais
(30,7%);

REABERTURA

20% das empresas nao vai reabrir a
atividade com a limitagao de capacidade
de 50%;

Das que vao reabrir, cerca de 56%
referiram que apenas uma parte dos
trabalhadores vai regressar ao trabalho;
46,6% das empresas necessita de apoios
para aquisicdao de EPI’s e de produtos de
higienizacdo de combate ao COVID-19;
Cerca de 73% das empresas, apds a
reabertura, ndo tem condi¢Ges para
manter a atividade, caso ndo hajam apoios
do Governo;

Fonte: Inquérito AHRESP
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CARACTERIZACAO DA EMPRESA FATURACAO LAY OFF SALARIOS E EMPREGO LINHAS DE APOIO FINANCEIRO REABERTURA
QUAL O SETOR DE ATIVIDADE FATUROU EM ABRIL 2020 RECORREU AO LAY OFF PAGOU SALARIOS EM ABRIL RECORREU A LINHAS DE APOIO VAI REABRIR COM 50% CAPACIDADE
Sim 19,3% i N
Restauragdo e Bebidas 40,0% e P, Sim 58.7% Sim 55,9% Sim 39,4% Sim 79,9%
I 50 .
- Nio 41,3% M
Alojamento Turistico 60,0% ToTAL 1000% Néo 31.8% N&o 60,6% Nao 20.1%
4 TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A QUEBRA FACE | abr/19 | mar/20 Apenas uma parte 12,3% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
QUAL O MOTIVO PARA O LAY OFF
TIPO DE ENTIDADE Sem quebra 33% | 7.6% ncemramenta por Decreto o ToTAL 100,0% SE RECORREU, A QUE LINHA FOI B A CAMICOND
. T trabalh 44
Empresario Nome Individual 37,1% ALé 20% el Quebra 40% Faturacio Sy, SE PAGOU, COMO OBTEVE TESOURARIA Linha Capitalizar COVID-19 21,2% odos regressam 30 trabalho 3%
- T 21% a 40% 3.1% 7.6% . Apoio Lay OFf 20,0% Apenas uma parte regressa ao trabalho 55,7%
Sociedade 62,9% 1% 2 60% 1% 10,55 Cancelamento de Reservas 25,3% Linha Apoio Economia COVID-19 37,4%
2 . I . Faturagdo més Abril 6,0% TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% 61% a 80% 134% | 19,2% TOTAL 100,0% Linha Microcrédito Turisme Portugal 41,4%
Recorreu a Financiamento 19,6% TEM CONDICGES PARA ADQUIRIR EPI'S
LOCALIZAGAO 81% 2 90% 159% | 13,8% FOI APLICADO A TODOS OS TRABALHADORES TOTAL 100,0%
N Qutra 54,4% Sim 53,4%
Norte 18,6% Mals que 90% S56% | 383% Sim 77.0% O PROCESSO FOI APROVADO -
o M aen F— 1000% | 100.% Nao 23.0% TOTAL 100,0% ; pre Nio 46,6%
entro X .
° SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A FATURAGAO TOTAL 100,0% EFETUOU DESPEDIMETNOS EM MARCO E ABRIL 'm ! TOTAL 100,0%
AM. Lisb 35,5% . . 5
Al - 8,0% e s COMO FICARAM OS5 CONTRATOS TRABALHO sim 6,9% Nee ok (PSR L LN D LD
lentejo X ! i ili
) 5001€ 2 10.000¢ 10.5% Suspens3o Total Contrato Trabalho 85,9% Nio 93,1% Ainda em Andlise 49,3% Sim 27,4%
Al 14,2 10.001€ a 25.000€ 7.0%
garve | 14.2% Redugdo Horério Trabalho 24% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Nso 72,6%
25.001€ a 50.000€ 3,2%
Agores 1,0% y 50.000¢ o Ambas as Situagées 11,6% QUANTOS POSTOS TRABALHO DESPEDIUEM | MARCO | ABRIL SE FOI APROVADO, O DINHEIRO ESTA DISPONIVEL TOTAL 100,0%
ais que 50. :
Madeira 4,4% i
o E— 100.0% TOTAL 100,0% 1 46,0% | 50,6% Sim 33,2%
TOTAL 100,0% ESTIMATIVAS FATURAGRO e e O REQUERIMENTO FOI APROVADO 2 20,0% | 18,8% N3o 66,8%
Sem faturagio 613% | 304% | 14,0% Sim 43,2% 3 14,0% 7,1% TOTAL 100,0%
Até 5.000€ 2L8% | 319% | 0% Néo 25% 4 40% | B2% PARA QUE RECORREU AO FINANCIAMENTO
5.001€ a 10.000€ 46% | 104% | 153% N3o Sabe 54,3%
" 5 4,0% 1.2% Pagamento Salarios 40,5%
10.001€ 2 15.000€ 1,4% 43 6,4% TOTAL 100,0%
. L 4 6a10 9,0% 8,2% o
4 i Pagamento Impostos e Contr. Sociais 30,7%
Mais que 15.000€ 2,4% 4,9% 8,6% 4
FUNCIONAMENTO DA ATIVIDADE (R (el L AL 11220 30% | 2.4% :
Nio Sabe B,S5% 18,0% | 21,7% Sim 24.3% Pagamento de PER's 1,4%
ENCERROU TEMPORARIAMENTE A ATIVIDADE r T I : Mai 20 0,0 3,5
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% . T58% e aue 0% 5% Pagamento Empréstimos em Curso 10,1%
Sim 79,3% CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS MAIO | JUNHO | JULHO TOTAL 100,0% @ 100,0%
1 TOTAL 100,0% Outra 17,3%
Nio 20,7% Sim 325% | 225% | 22,7% SE NAO DESPEDIU, MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO
. i VAI RENOVAR O LAY OFF TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% Nio 50,6% 42,7% 34,4% p o055 Sim 14,0%
N3 Sabe 169% | 34.8% | 42,9% m . "
SE NAO ENCERROU, EM QUE REGIME ESTA A FUNCIONAR - 5% Nao 17,6%
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% 30 . - -
Take-Away / Venda no Estabelecimento | 50,2% SE NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVENCIA TOTAL 100,0% Ainda Néo Sabe 68.4%
Delivery / Drive-in 8,2% Sim 26,6% SE VAI RENOVAR LAY OFF, EM QUE TERMOS. TOTAL 100,0%
Ambas 41,5% Nio 25,7% Nos termos do Requerimenta Inicial 55,4%
TOTAL 100,0% Néo Sabe a7.7% Alteracdo ao Rqeuerimento Inicial 31,1%
ToTAL 100,0% Ainda N3o Sabe 13,5%
COM INSOLVENCIA, QUANTAS PESSOAS DESPEDE TOTAL 100,0%
1 20,0% -
SEM LAY OFF, CONSEGUE PAGAR SALARIOS MAIO
2 14,4%
Sim 17,2%
3 9,8%
1 6.8% N3o 67,5%
5 % N3o Sabe 15,3%
6310 115% TOTAL 100,0%
11320 12,1%
Mais que 20 6,5%
TOTAL 100,0%
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CARACTERIZAGAO DA EMPRESA FATURACAO LAY OFF SALARIOS E EMPREGO LINHAS DE APOIO FINANCEIRO REABERTURA
TIPO DE ENTIDADE FATUROUEMABRIL2020 | RECORREU AO LAY OFF PAGOU SALARIOS EM ABRIL RECORREU A LINHAS DE APOIO VAI REABRIR COM 50% CAPACIDADE
Sim 22,1% Sim 81,7% Sim 58.1% T
Empreséario Nome Individual 22,1% - . . Sim 54,7% Sim 87,4%
Nio 77.,9% Nio 18,3% Nio 28.2%
Sociedade 77,9% TOTAL 100,0% TaTAL 1000% [ N3o 45,3% N3o 12,6%
Apenas uma parte 13,7%
TOTAL 100,0% SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A QUEBRA FACE | abr/19 | mar/20 QUAL O MOTIVO PARA O LAY OFF ToTAL 00,0% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
, 100, ! X
LocALIZACAD Sem quebra | 30% | 60% Encerramento por Decreto £6,4% TR G D AT T SE RECORREU, A QUE LINHA FOI SE REABRIR, OS TRABALHADORES FICAM COMO
Até 20% 3,6% 2,4% Quebra 40% Faturagio 32,0% = h | " balh %
Norte 11,0% pop—— %% % Cancelamento de Reservas 0% Apoio Lay Off 25,8% Linha Capitalizar COVID-19 21,4% Todos regressam ao trabalho 38,9
Centro 20,3% 41% 2 60% [ 77% | 107% TOTAL [ 100,0% Faturagdio més Abril 7.4% Linha Apoio Economia COVID-19 43,2% Apenas uma parte regressa ao trabalho 61,1%
A.M. Lisboa 49,1% 61% a 80% 17,2% | 29,2% FOI APLICADO A TODOS OS TRABALHADORES Recorreu a Financiamento | 224% Linha Microcrédito Turismo Portugal 35,4% TOTAL 100,0%
i 4,
Alentejo 6,8% B1% a 90% 249% | 185% Sim BLa% Outra 44.3% TOTAL 100,0% TEM CONDICOES PARA ADQUIRIR EPI'S
Mais que 90% 39,6% | 244% Nao 18,2% TOTAL 100,0% X T
Algarve 10,5% 0 PROCESSO FOI APROVADO Sim 42,8%
TOTAL 100,0% | 100,0% TOTAL 100,0% EFETUOU DESPEDIMETNOS EM MARCO E ABRIL
Agores 16% SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A FATURAGAO COMO FICARAM OS CONTRATOS TRABALHO Sim 8,3% Sim | 43.5% Néo 57.2%
Madeira 0,6% Até 5.000€ 64,0% Suspensio Total Contrato Trabalho 88,5% Nio 91,7% Nio 5,5% TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% 5.001€ a 10.000€ 16.0% Redugfio Hordrio Trabalho 21% TOTAL 100,0% Ainda em Andlise 51,0% CONSEGUE MANTER ATIVIDADE S/APOIO GOVERNO
10.001€ 2 25.000¢ 3% Ambas 3s Situagaes 9.4% QUANTOS POSTOS TRABALHO DESPEDIUEM | MARGO | ABRIL TOTAL 100,0% Sim 11,7%
25.001€ a 50.000€ 6,0% TOTAL 100,0% 1 34.6% 30,0%
Miais que 50.000€ 7% T E ORI s : | m'y 27'5% SE FOI APROVADO, O DINHEIRO ESTA DISPONIVEL Nao 88,3%
TOTAL 100,0% Sim 43,9% < . Sim 30,9% TOTAL 100,0%
T 3 19,2% 12,5%
FUNCIONAMENTO DA ATIVIDADE ESTIMATIVAS FATURACAO | MAIO | JUNHO | JULHO N3o 1,2% Nio 69,1%
| 4 38% | 7.5% :
Sem faturach 31,8% | 67% 3,1% N3o Sabs 54,8% |
ENCERROU TEMPORARIAMENTE A ATIVIDADE em faturasdo o5abe . son | 2om TOTAL 100,0%
Até 5.000€ 37,6% 33,9% 25,7% TOTAL 100,0% ’ *
Sim 87,4% 5.001€ a 10.000€ 9,0% | 203% | 21,7% RECEBEU O APOIO ATE 30 DE ABRIL 6a10 135% | 7.5% A UL e e L AL A L )
Nio 12,6% 10.001€ a 15.000€ 2,9% B,6% 12,2% Sim 27,8% 11a20 | 3,8% 5,0% Pagamento Salarios 40,6%
TOTAL 100,0% Mais que 15.000€ | a8% | 9.2% 14,2% Nio | 722% Mais que 20 0,0% 1.5% Pagamento Impostos e Contr. Sociais 32,4%
SE NAO ENCERROU, EM QUE REGIME ESTA A FUNCIONAR Nae sabe | 138% | 21.4% | 231% TOTAL 100.0% ToTAL 1000% | 1000% Pagamento de PER's 1,4%
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% VAI RENOVAR O LAY OFF SE NAO DESPEDIU, MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO N
Take-Away / Venda no Estabelecimento 48,4% y - Pagamento Empréstimos em Curso 10,0%
CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS I MAIO I JUNHO JULHO Sim 94,4% Sim 9,9%
Delivery / Drive-in 6,3% Sim 17,0% | 11,6% | 14,1% Nio 5,6% Nio 204% Outra 15,7%
Ambas 45,3% Nao 65,3% 47,8% 37,5% TOTAL 100,0% Ainda N3o Sabe £9,7% TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% Nao Sabe 17,7% 40,6% 48,4% SE VAI RENOVAR LAY OFF, EM QUE TERMOS TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% Nos termos do Requerimento Inicial 74,6%
SE NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANGA PARA INSOLVENCIA Alteragao ao Rgeuerimento Inicial 9,0%
Sim 36,1% Ainda Nio Sabe 16,4%
Nio 17,8% TOTAL 100,0%
N3o Sabe 46,1% SEM LAY OFF, CONSEGUE PAGAR SALARIOS MAIO
TOTAL 100,0% Sim 11,9%
COM INSOLVENCIA, QUANTAS PESSOAS DESPEDE N3o 77,9%
1 4,0% Nio Sabe 10,2%
2 9,8% TOTAL 100,0%
3 9,8%
4 8,5%
) 11,6%
6ald 29,5%
11220 16,5%
Mais que 20 10,2%
TOTAL 100,0%




Resultados Alojamento Turistico

INDICE

CARACTERIZAGAO DA EMPRESA
TIPO DE ENTIDADE
Empresario Nome Individual 47,1%
Sociedade 52,9%
TOTAL 100,0%
LOCALIZAGAO
Norte 23,6%
Centro 17,0%
A.M. Lisboa 26,5%
Alentejo 8,8%
Algarve 16,6%
Acores 0,6%
Madeira 6,9%
TOTAL 100,0%
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REABERTURA

VAI REABRIR COM 50% CAPACIDADE

Sim
Nao

TOTAL

74,8%
25,2%
100,0%

SE REABRIR, OS TRABALHADORES FICAM COMO

Todos regressam ao trabalho 49,7%

Apenas uma parte regressa ao trabalho 50,3%

TOTAL 100,0%
TEM CONDIGOES PARA ADQUIRIR EPI'S

Sim 61,3%

Nio 38,7%

TOTAL 100,0%

APOS REABERTURA, PRECISA APOIO GOVERNO

FUNCIONAMENTO DA ATIVIDADE

ENCERROU TEMPORARIAMENTE A ATIVIDADE

Sim 39,3%
Nao 60,7%
TOTAL 100,0%

Sim 74,0%
Nio 26,0%
TOTAL 100,0%

SE NAO ENCERROU, EM QUE REGIME ESTA A FUNCIONAR

Take-Away / Venda no Estabelecimento 53,2%
Delivery / Drive-in 11,4%
Ambas 35,4%
TOTAL 100,0%

FATURAGAO LAY OFF SALARIOS E EMPREGO LINHAS DE APOIO FINANCEIRO
LE UL T2 L A RECORREU AO LAY OFF PAGOU SALARIOS EM ABRIL RECORREU A LINHAS DE APOIO
sim 17.4% Sim 43,3% Sim 54,4% sim 29,3%
Née B2.6% NE 56,7% N& 34,2% -
[+] ), ao g =
TOTAL 100,0% - Nao 70,7%
1 TOTAL 100,0% Apenas uma parte 11,4%
SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A QUEBRA FACE | abr/13 | mar/20 TOTAL 100,0%
QUAL O MOTIVO PARA O LAY OFF TOTAL 100,0%
Sem quebra 3% | 85% SE RECORREU, A QUE LINHA FOI
Ate 20% 1,9% 3,6% Encerramento por Decreto 10,5% SE PAGOU, COMO OBTEVE TESOURARIA
Linha Capitalizar COVID-19 20,8%
21% a 40% 2,6% 6,8% Quebra 40% Faturagdo 36,1% Apoio Lay Off 15,4% inha Lapitafizar
1% 2 60% s2% | 103% Cancelamento de Reservas 53,5% Faturagio més Abril 4,8% Linha Apoio Economia COVID-19 302%
61% a 0% 11,3% | 13,2% | TOTAL 100,0% Recorreu a Financiamento 17,3% Linha Microcrédito Turismo Portugal 49,0%
81% 2 90% 11.0% | 10% FOI APLICADO A TODOS OS TRABALHADORES Outra 62,5% TOTAL 100,0%
Mais que 90% 64,4% | 46,6% .
1 | Sim 71,2% TOTAL 100,0% O PROCESSO FOI APROVADO
TOTAL 100,0% | 100,0%
NE 28,8% EFETUOU DESPEDIMETNOS EM MARCO E ABRIL y
SE FATUROU EM ABRIL, QUAL A FATURACAO = . ¢ Sim 45,9%
Até 5.000€ 87,0% TOTAL 100,0% sim | 6.0% N&o 7.0%
Nio 94,0%
5.001€ 2 10.000€ 62% COMO FICARAM OS CONTRATOS TRABALHO ‘ Ainda em Andlise 471%
10.001£ 2 25.000€ 5,2% Suspensdo Total Contrato Trabalho 82,7% TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0%
25.001€ 3 50.000€ 1,0% Redug3o Horario Trabalho 2,8% QUANTOS POSTOS TRABALHO DESPEDIUEM | MARCO | ABRIL
SE FOI APROVADO, O DINHEIRO ESTA DISPONIVEL
Mais que 50.000€ 0,5% Ambas as SituagBes 14,4% 1 58,3% | 689%
ToTAL 100,0% TOTAL 100,0% 2 208% | 11,1% Sim 35,9%
ESTIMATIVAS FATURAGAO MAIO | JUNHO | JULHO 5
2! ! O REQUERIMENTO FOI APROVADO 3 8,3% 2,2% Néo 64,1%
Sem faturagdo 80,9% | 462% | 21,3%
sim 42,3% 4 42% | B9% TOTAL 100,0%
Até 5.000€ 11,2% | 307% | 39,5% !
| T Nio 4,1% 5 2,1% 0,0% PARA QUE RECORREU AO FINANCIAMENTO
5.001€ a 10.000€ 17% | 38% | 111% i
10.001€ a 15.000€ 04% | 15% | 2,6% Néo Sabe 53,6% 6310 | 4% 8,9% Pagamento Saldrios 40,3%
Mais que 15.000€ 0,8% 2,1% 4,8% TOTAL 100,0% 11a20 | 2.1% 0,0% Pagamento Impostos e Contr. Sociais 28,4%
Nzo Sabe s | 15E% | 207% RECEBEU O APOIO ATE 30 DE ABRIL Mais que 20 | 0,0% 0,0% pagamento de PER's 1,6%
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% Sim 21,0% TOTAL 100,0% | 100,0% N
. Pagamento Empréstimos em Curso 10,2%
CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS | MAIO | JUNHO | JULHO Nao 79,0% SE NAO DESPEDIU, MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO
i Qutra 19,6%
E 42,7% | 297% | 284% N "
" ToTAL 100,0% Sim 17.0%
Nio 40,9% | 394% | 323% " TOTAL 100,0%
VAI RENOVAR O LAY OFF Nao 15,6%
Nio Sabe 16,3% | 309% | 39,3% " p—
! 4 " Ainda N3o Sabe ¥
TOTAL 100,0% | 100,0% | 100,0% Sim 86,3%
SE NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANGA PARA INSOLVENCIA, Nao 13.7% TOTAL 100,0%
Sim 19,8% TOTAL 100,0%
Nio 31,4% SE VAI RENOVAR LAY OFF, EM QUE TERMOS
Néo Sabe 48,8% Nos termos do Requerimento Inicial 42,7%
TOTAL 100,0% Alteracio ao Rgeuerimento Inicial 45,7%
COM INSOLVENCIA, QUANTAS PESSOAS DESPEDE . . 1
Ainda Nio Sabe 11,6%
1 34,5%
TOTAL 100,0%
2 18,3%
3 5% SEM LAY OFF, CONSEGUE PAGAR SALARIOS MAIO
A 53% sim 22,3%
5 5,8% Nio 57,4%
6210 14,7% Nio Sabe 20,3%
11a20 83% TOTAL 100,0%
Mais que 20 3,4%
TOTAL 100,0%

COVID-19 — Impacto na Atividade Turistica: Inquérito 30.abril a 4.maio.2020




