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O SERVIÇO DO PEDIDO DO SELO “CLEAN & SAFE” PARA OS ESTABELECIMENTOS DE ALOJAMENTO 
LOCAL ESTÁ DISPONÍVEL NO PORTAL E-PORTUGAL 

https://eportugal.gov.pt/empresas/services/balcaodoempreendedor/Licenca.aspx?CodLicenca=318
0

COMO OBTER SELO “CLEAN & SAFE”

https://eportugal.gov.pt/empresas/services/balcaodoempreendedor/Licenca.aspx?CodLicenca=3180
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COMO OBTER SELO “CLEAN & SAFE”

1.º PASSO

ACEDER AO SERVIÇO
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REALIZAÇÃO DE SERVIÇO

2.º PASSO

SELECIONAR 
LOCALIDADE E CÂMARA 

MUNICIPAL
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REALIZAÇÃO DE SERVIÇO

3.º PASSO

SELECIONAR “REALIZAR  
SERVIÇO”
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AUTENTICAÇÃO NO PORTAL E-PORTUGAL

4.º PASSO

AUTENTICAÇÃO
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AUTENTICAÇÃO NO PORTAL E-PORTUGAL

Autenticação no Portal E-Portugal pode ser feita através de:

 Cartão de Cidadão
Precisa de: Cartão de Cidadão válido, PIN de autenticação, leitor de cartões, e de ter a aplicação do Cartão de
Cidadão instalada no seu computador (pode fazer o download em Autenticacao.gov)

OU

 Chave Móvel Digital
Precisa de: código PIN da sua CMD e do telemóvel que lhe está associado

http://www.autenticacao.gov.pt/cc-aplicacao?_ga=2.175547234.1126501865.1589904616-775276216.1571935433
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AUTENTICAÇÃO NO PORTAL E-PORTUGAL

COMO ATIVAR A CHAVE MÓVEL DIGITAL PARA EFEITOS DE AUTENTICAÇÃO

 Com Cartão de Cidadão
Necessita de: Cartão de Cidadão, Código PIN de autenticação, Leitor de cartões

 Com dados de acesso ao Portal das Finanças
Necessita de: NIF e Senha de Acesso

 Presencialmente nos Balcões de Atendimento dos Espaços Cidadão, Espaços Empresa e Levantamento
do Cartão de Cidadão

https://www.autenticacao.gov.pt/a-chave-movel-digital
(Clicar em “Ativar”)

https://www.autenticacao.gov.pt/a-chave-movel-digital
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IDENTIFICAÇÃO DO REQUERENTE DO PEDIDO

5.º PASSO

INTRODUZIR N.º DE RNAL 

(CLICAR EM “CONTINUAR”)
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IDENTIFICAÇÃO DO REQUERENTE DO PEDIDO

6.º PASSO

CONFIRMAR DADOS DA 
EMPRESA E ESTABELECIMENTO 

DE ALOJAMENTO LOCAL
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IDENTIFICAÇÃO DO REQUERENTE DO PEDIDO

7.º PASSO

IDENTIFICAÇÃO DO 
REQUERENTE

 SÓCIO-GERENTE/GERENTE/
ADMINISTRADOR/DIRETOR

 PRÓPRIO (EMPRESÁRIO EM 
NOME INDIVIDUAL)
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CONFIRMAÇÃO DE CARACTERIZAÇÃO DO ESTABELECIMENTO

8.º PASSO

CONFIRMAR CARACTERIZAÇÃO 
DO ESTABELECIMENTO
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DECLARAÇÃO “ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL & SEGURO”

9 º PASSO

DECLARAÇÃO DE ADOÇÃO DAS 
MEDIDAS NECESSÁRIAS PARA 

ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL E 
SEGURO
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DECLARAÇÃO “ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL & SEGURO”

9 º PASSO
(Continuação)

DECLARAÇÃO DE ADOÇÃO DAS 
MEDIDAS NECESSÁRIAS PARA 

ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL E 
SEGURO
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DECLARAÇÃO “ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL & SEGURO”

9 º PASSO
(Continuação)

DECLARAÇÃO DE ADOÇÃO DAS 
MEDIDAS NECESSÁRIAS PARA 

ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL E 
SEGURO
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DECLARAÇÃO “ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL & SEGURO”

9 º PASSO
(Continuação)

DECLARAÇÃO DE ADOÇÃO DAS 
MEDIDAS NECESSÁRIAS PARA 

ESTABELECIMENTO SAUDÁVEL E 
SEGURO
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ASSINATURA DE DECLARAÇÃO

10 º PASSO

ASSINAR DECLARAÇÃO
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ASSINATURA DE DECLARAÇÃO

• DOWNLOAD DA DECLARAÇÃO

• ASSINATURA

• UPLOAD DA DECLARAÇÃO
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SUBMISSÃO DE PROCESSO

APÓS CONFIRMAR OS 
SEUS DADOS E ASSINAR 
A DECLARAÇÃO CLIQUE 

NO BOTÃO 
“CONTINUAR”
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SUBMISSÃO DE PROCESSO

11 º PASSO

CONFIRMAR PROCESSO
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SELO EMITIDO

ENVIO DE EMAIL COM NOTIFICAÇÃO DE RECEÇÃO DE 
PROCESSO ACOMPANHADA DE SELO “CLEAN & SAFE”


