NOTA INFORMATIVA

@O AHRESP

ASSOCIATAD DA HOTELARLA, RESTAURACAO E SIMILARES DE PORTLUGAL

Instituicdo de Ulilidade Puablica

Regime Geral de Prote¢dao de Denunciantes de Infracoes

Estd em vigor, desde o dia 18 de junho de 2022, a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que aprova o
Regime Geral de Protecdo de Denunciantes (RGPDI), transpondo para o ordenamento juridico portugués
a Diretiva (UE) 2019/1937, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam
infragdes do direito da Unido Europeia.

Em consequéncia, as entidades que empreguem 50 ou mais trabalhadores ou que, independentemente
disso, sejam consideradas entidades obrigadas no ambito de aplica¢do dos atos da Unido Europeia
relativos prevenc¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, estdo obrigadas,
entre outras, a implementagao de canais de denuncia de infragdes.

Infragbes
Considera-se como infragdo:

e Qualquer ato ou omissao contrdrio as regras constantes dos atos da Unido Europeia e da legislacao
nacional que os executem ou transponham, nomeadamente nos dominios da contratac¢do publica,
servigos, produtos e mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo, seguranca e conformidade dos produtos, seguranca dos transportes,
protecdo do ambiente, salide publica, defesa do consumidor, protecao de dados, entre outras;

e Qualquer ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia, mormente
a fraude;

e Qualquer ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno, incluindo regras de concorréncia,
auxilios estatais e fiscalidade societaria;

e A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, e a criminalidade
organizada e econdmico-financeira.

Denunciante

E considerada “denunciante” a pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma infracio
com fundamento em informacdes obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente
da natureza desta atividade e do setor em que é exercida.

Podem ser considerados denunciantes, nomeadamente:

v' Os trabalhadores do setor privado, social ou publico;

v Os prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer
pessoas que atuem sob a sua supervisao e dire¢ao;

v' Os titulares de participacdes sociais e as pessoas pertencentes a 6rgaos de administracdo ou de
gestdo ou a o6rgaos fiscais ou de supervisdo de pessoas coletivas, incluindo membros nao
executivos;

v" Voluntérios e estagiarios, remunerados ou hdo remunerados
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N3o obsta a consideracdo de pessoa singular como denunciante a circunstancia de a denuncia ou de a
divulgacado publica de uma infracdo ter por fundamento informacdes obtidas numa relacao profissional
entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou durante outra fase de
negociagdo pré-contratual de uma relagdo profissional constituida ou nao constituida

Protecao

Beneficia de prote¢dao o denunciante que, de boa-fé, e tendo fundamento sério para crer que as
informagdes sdao, no momento da denuncia ou da divulgagdo publica, verdadeiras, denuncie ou divulgue
publicamente uma infragao nos termos definidos no diploma, bem como o denunciante anénimo que
seja posteriormente identificado.

E proibido praticar atos de retaliagdo contra o denunciante, considerando-se como tal o ato ou omissdo
que, direta ou indiretamente, ocorrendo em contexto profissional e motivado por uma denuncia
interna, externa ou divulgagdo publica, cause ou possa causar ao denunciante, de modo injustificado,
danos patrimoniais ou ndo patrimoniais.

Presumem-se motivados por denuncia interna, externa ou divulgacdo publica, entre outros, até prova
em contrdrio, os seguintes atos, quando praticados até 2 anos apds a dentncia ou divulgacao publica:
v' Alteracbes das condi¢cbes de trabalho, tais como func¢des, horario, local de trabalho ou
retribui¢do, ndo promocgao do trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;
v' Suspens3o de contrato de trabalho;

\

Avaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

v" N3o conversdo de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo, sempre que o
trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversao;

v" N3o renovagdo de um contrato de trabalho a termo;

v' Despedimento;

A sancdo disciplinar aplicada ao denunciante até dois anos apds a denuncia ou divulgacdo publica
presume -se abusiva.

Meios de dentincia
As denuncias de infragdes sdo apresentadas pelo denunciante através dos canais de denudncia interna
ou externa ou divulgadas publicamente.

O denunciante sé pode recorrer a canais de denuncia externa quando:

a) Nao exista canal de denuncia interna;

b) O canal de denuncia interna admita apenas a apresentacdo de denuncias por trabalhadores, ndo o
sendo o denunciante;

c) Tenha motivos razoaveis para crer que a infracdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida a
nivel interno ou que existe risco de retaliacdo;

2



!’M\‘ ®
NOTA INFORMATIVA AHRESP

ASSOCIACAD DA HOTELARIA, RESTALURACAD E SIMILARES DE PORTUGAL

Instituigdo de Ulilidade Piblica

d) Tenha inicialmente apresentado uma denuncia interna sem que lhe tenham sido comunicadas a
medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia nos prazos previstos no diploma;
e) A infracdo constitua crime ou contraordenacdo punivel com coima superior a 50 000 €.

O denunciante s6 pode divulgar publicamente uma infracdao quando:

a) Tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo pode constituir um perigo iminente ou manifesto
para o interesse publico, que a infragdo ndao pode ser eficazmente conhecida ou resolvida pelas
autoridades competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso, ou que existe um risco de
retaliagao inclusivamente em caso de denuncia externa; ou

b) Tenha apresentado uma denuncia interna e uma denuncia externa, ou diretamente uma denuncia
externa nos termos previstos na presente lei, sem que tenham sido adotadas medidas adequadas nos
prazos previstos.

Denuncia Interna

As pessoas coletivas, incluindo o Estado e as demais pessoas coletivas de direito publico, que
empreguem 50 ou mais trabalhadores e, independentemente disso, as entidades que estejam
contempladas no ambito de aplicacdo dos atos da Unido Europeia devem dispor de canais de dentncia
interna.

Estes canais permitem a apresentacdo e o seguimento seguros de denuncias, a fim de garantir a
exaustividade, integridade e conservacdo da denuncia, a confidencialidade da identidade ou o
anonimato dos denunciantes e a confidencialidade da identidade de terceiros mencionados na
denuncia, e de impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas.

S3ao operados internamente, para efeitos de rececdo e seguimento de dendncias, por pessoas ou
servicos designados para o efeito, podendo, contudo, ser operados externamente, para efeitos de
rece¢do de denuncias.

Os canais de denuncia interna permitem, designadamente, a apresentacdo de denuncias, por escrito e
ou verbalmente, por trabalhadores, andnimas ou com identificacdo do denunciante.

Caso seja admissivel a denuncia verbal, os canais de denlncia interna permitem a sua apresentagao por
telefone ou através de outros sistemas de mensagem de voz e, a pedido do denunciante, em reunido
presencial.

A denuncia pode ser apresentada com recurso a meios de autenticacdo eletrénica com cartdo de
cidad3do ou chave moével digital ou com recurso a outros meios de identificagdo eletrénica emitidos em
outros Estados -Membros.

As entidades obrigadas notificam, no prazo de 7 dias, o denunciante da rececdo da denuncia e
informardo, de forma clara e acessivel, dos requisitos, autoridades competentes e forma e
admissibilidade da denuncia externa.
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No seguimento da denlncia, as entidades obrigadas praticam os atos internos adequados a verificacao
das alegacdes ai contidas e, se for caso disso, a cessacdo da infracdo denunciada, inclusive através da
abertura de um inquérito interno ou da comunicacdo a autoridade competente para investigacao da
infracdo, incluindo as instituicdes, drgdos ou organismos da Unido Europeia.

As entidades obrigadas comunicam ao denunciante as medidas previstas ou adotadas para dar
seguimento a denuncia e a respetiva fundamentag¢do, no prazo maximo de 3 meses a contar da data da
rece¢do da denuncia.

O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que as entidades obrigadas lhe comuniquem o
resultado da analise efetuada a denlncia no prazo de 15 dias apds a respetiva conclusdo.

Contraordenagées e coimas

A violagdo das disposi¢Ges previstas no RGPDI constituem contraordenagdes graves e muitos graves,
sendo puniveis com coimas que variam entre os 1 000 € a 125 000 € e os 10 000 € a 250 000 €, para as
pessoas coletivas, e 0s 500€a 12 500 € e 0os 1 000 € a 25 000 € no caso de se tratar de pessoas singulares.

O processamento das contraordenagles e a aplicagdo das coimas correspondentes competem ao
Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ao

Para o esclarecimento de qualquer divida relacionada com esta matéria, contacte-nos através do nosso
numero geral 213 527 060 (Sede Lisboa), ou diretamente para a sua Delegacdo da AHRESP, para o
agendamento de uma consulta juridica gratuita. Em alternativa pode enviar a sua questdo para
duvidas.juridico@ahresp.com.

DTJ — Departamento Técnico e Juridico
21 de junho de 2022
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