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Plano de Contingéncia

A pandemia da COVID-19 realcou que uma adequada prevencdo e controlo da infecdo por
SARS-CoV-2 nos locais de trabalho pode “salvar vidas”, ndo s6 dos colaboradores, mas

também dos seus familiares e da comunidade que integram.

Face ao desenvolvimento da situacao epidemiolégica num sentido positivo, 0 Governo tem

vindo a eliminar a generalidade das medidas restritivas anteriormente estabelecidas.

Num cenario de alinhamento com o atual panorama epidemioldgico, importa que a transicdo
das medidas de saude publica, elaboradas e publicadas no ambito da pandemia, seja
efetuada de forma adequada a minimizacdo do risco da doenca para a populacéo,

especialmente a mais vulneravel.

Neste sentido, as empresas e instituicbes devem ter um Plano de Contingéncia atualizado,

para cada local, de forma a minimizar a transmissibilidade do virus SARS-CoV-2.

Para melhor percecdo das empresas suas Associadas, a AHRESP elaborou este documento
com informacdes importantes para ajuda-lo a adotar as medidas necessarias de forma a

proteger os seus clientes, colaboradores e o seu negécio.

O Plano de Contingéncia deve ser revisto sempre que necessario, quer devido a atualizacbes
resultantes de orienta¢gdes da DGS sobre medidas relativas ao combate a pandemia COVID-

19, quer devido a altera¢bes para melhoramento dos procedimentos adotados internamente.

Os empresarios devem preencher os campos, de acordo com os procedimentos adotados no

seu estabelecimento.
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Medidas bésicas de prevengdo e controlo

Mascaras faciais

O A sua utilizacdo é fortemente recomendada nos casos confirmados de COVID-19, em

todas as circunstancias, sempre que estejam na presenca de outras pessoas, até ao 10.°
dia apos a data do inicio de sintomas ou do teste positivo;

Etiqueta respiratdria

O A etiqueta respiratoria constitui uma pratica que deve ser adotada permanentemente
pelos colaboradores.

Q Deve ser disponibilizada informacao acessivel sobre a sua boa pratica, nomeadamente
através da afixacdo de cartazes informativos (anexo |).

Arejamento e ventilacao dos espacos interiores

O Deve ser assegurada, sempre que possivel, uma boa ventilacdo dos espacos,
preferencialmente através de ventilagdo natural, procedendo a abertura de portas e/ou
janelas. Pode também ser utilizada ventilacdo mecanica de ar (sistema AVAC -
Aquecimento, Ventilacao e Ar Condicionado), desde que esteja garantida a limpeza e
manutencdo adequada destes sistemas, de acordo com as recomendac8es do fabricante,

e a renovacdo do ar nos espagos fechados (por arejamento frequente e/ou pelos
proprios sistemas de ventilagdo mecanica (anexo |I).

Procedimentos a implementar:
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Medidas bésicas de prevengdo e controlo

Higienizagdo das maos

O Todos os colaboradores devem estar informados sobre as principais etapas de lavagem e
secagem das maos, bem como 0os momentos em que é indispensavel higienizar as maos.

O Devem estar fixados posters informativos de promogao da higienizacdo das maos junto
as varias zonas de lavagem (anexo |lI).

Limpeza ou desinfe¢do — anexo Iv

O De modo a reduzir a quantidade de germes e diminuir o risco de infecdo, as superficies
devem lavadas com produto detergente/sabdo adequado antes de as desinfetar e
seguindo as instru¢es no rotulo e nas Fichas de Dados de Seguranca de cada produto.

O A limpeza é realizada sempre no sentido de cima para baixo e das areas mais limpas
para as mais sujas, utilizando materiais de limpeza de uso exclusivo, por exemplo,
diferenciados por um codigo de cores, para cada uma das areas.

O Para a desinfecdo de superficies é utilizado um produto desinfetante adequado para cada
superficie, seguindo as instru¢cdes de utilizacao constantes no rétulo do produto.

O Recomenda-se que o adquirente de produtos desinfetantes de mdos ou de superficies
solicite a entidade que os disponibiliza a apresentacdo do comprovativo da notificagdo
ou autorizacao de cada produto biocida a respetiva autoridade competente nacional, em
funcdo das areas a desinfetar.!

O Todos os procedimentos de higienizacdo estao de acordo com o plano estabelecido;

O A higienizacdo de superficies e equipamentos de toque frequente é reforcada varias
vezes ao dia com materiais adequados;

O Existe um sistema de registo de limpeza com identificacdo das pessoas responsaveis e a
frequéncia com gue esta é realizada.

1-Para mais informag&es consultar https://www.dgs.pt/servicos-on-linel/autorizacoes-de-produtos-biocidas.aspx



Plano de Contingéncia ‘;ﬁ“

@

é

Medidas bésicas de prevengdo e controlo

Limpeza e desinfecdo de instalacdes e equipamentos:

Procedimentos a implementar:

Material de limpeza e desinfecdo:

Procedimentos a implementar:
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Medidas basicas de prevencéo e controlo

| Autoisolamento |

O Perante sintomas sugestivos de COVID-19, o colaborador deve autoisolar-se e ligar para
o Centro de Contacto SNS24 (808242424) ou, de forma complementar, contactar o
médico de familia ou a respetiva Unidade de Saude Familiar ou outra entidade a que
habitualmente recorra.

O E privilegiada a identificacdo dos contactos de alto risco de caso confirmado de infecdo
por SARSCoV-2 / COVID-19, pelo préprio caso confirmado.

O Os sintomas mais frequentes associados a infecao pela COVID-19 séo:

Febre (temperatura > Perda total do olfato
38.0°C) sem outra (anosmia) ou parcial
causa atribuivel (hiposmia)

Dores musculares

Auséncia do paladar Dificuldade
(ageusia) ou respiratéria ou falta de
perturbacao do ar (dispneia), sem
paladar (disgeusia outra causa atribuivel
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Procedimento perante um Caso Confirmado/positivo de
COVID-19

O Com o fim do estado de alerta em Portugal, os casos confirmados/positivos de COVID-
19, ndo precisam ficar em isolamento.

0 Uma vez que o isolamento ja ndo é obrigatdrio, a baixa por COVID-19 deixa de ter o
regime especial de pagamento a 100%. Deixaram igualmente de existir as declaracdes
provisoérias de isolamento. Se um colaborador precisar de ficar de baixa médica devido
a gravidade da doenca, passa a beneficiar do regime de pagamento das outras
situacOes de doenca.

O O empregador deve definir os procedimentos a implementar perante 0s casos
confirmados/positivos de COVID-19. Pode adotar o regime de teletrabalho, que
permite a manutenc¢ao do trabalho, evitando a aglomeracdo de pessoas, sempre que
as funcées em causa o permitam e o colaborador disponha de condicbes para as

exercer.

Procedimentos a implementar:
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Anexo |
Etiqueta respiratéria

COVID-19

ETIQUETA RESPIRATORIA
' N
Porque é tao importante?

Quando tosse, espirra ou fala, liberta goticulas ou secregdes que
podem ser inspirados por outras pessoas ou depositar-se em objetos

e superficies que o rodeiam.

Quando espirrar ou tossir, tape o nariz
e a boca com um lengo de papel ou
com o bracgo.

Deite o lenco no lixo, e lave as maos.

Com medidas de etiqueta respiratoria consegue proteger as
outras pessoas.
- 7

LIGUE SNS 24 ¢S

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA -
SESTAMOSON Mo QM. @ DGSE

SUMCONSELHODADGS
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Anexo Il
Arejamento e ventilagdo dos espagos

COVID-19

Opte e promova espacos bem
arejados, preferencialmente
com ventilacao natural

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA — SNS a
#ESTAMOSON ':mmm Q M. @DGS-
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Anexo |lI
Técnica de Higiene das Maos

FRICCAO ANTISSETICA LAVAGEM DAS MAOS
DAS MAOS COM SABA COM AGUA E SABAO

]

Apique 0 produto muma mao em forma de concha para Molhe 2 maos com dgua Aplique 3ab30 suficiente para
Cobrir 10da3 32 SUPeTices cobrir 10da a supecficie das mios

Palma dieita 300re 0 doro ssquendo
com 08 dedon sntrelagados & vice-ver)

Parte de triz doz dedos nas palmas Esfregue o polegar eaquerdo em zentido rotativo, ”5 r:nll d‘::;::;P:‘
opostas com dedor entreiagadon entrelagado na pakma direita @ vice versa i il & VN

Enxague as macs com Sgua Seque bem a3 mios com  Utikze o talhete para fechar 3 tomein
walhes decartive! se esta for de comando manual

)

AGOTA 28 suas mos e9ti0 eguras.

Anexo 21 do Guia do Implementacio
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Anexo IV
Limpeza e/ou desinfe¢ao dos equipamentos

COVID-19

LIMPEZA DE SUPERFICIES

COMO LIMPAR

~\
0 h Lavar as maos @ Colocar as luvas
D

° Limpar com produtos de 0 = Desinfetar com produtos
limpeza doméstica r domésticos de desinfegdo
adequados as superficies (exemplo: lixivia, desinfetantes
{exemplo: solugdes lava tudo, 53 com pelo menos 70% de alcool)
detergente ou agua e sabao)

@ Deixar atuar durante @ Enxaguar apenas com agua

@ 10 minutos quente e deixar secar ao ar
0 Retirar as luvas @ Lavar as maos
= ) '
N J
CUIDADOS ATER s
Deve ter especial atengao com
Q Deve de utilizar luvas e roupa as zonas de contacto frequente
‘ protetora como macganetas das portas,
(exemplo: avental de plastico) interruptores de luz ou
outros objetos
= 0 Q urante a desinfe¢ao, deve-se
3 Os produtos utilizados devem ¢ SSSG A venticla '50
f estar dentro do prazo de 'J i o)
. do espago (abrir janelas
= validade _ X 2
e/ou portas para circular o ar)

. B4
MSEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA :
FESTAMOSON 0 i NS, @DGS=
#UMCONSELHODADGS e :
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